附件2

第35届广东省青少年科技创新大赛青少年科技创新成果竞赛第三轮评审（网络

视频问辩）参赛选手操作指南
一、前言
亲爱的参赛选手：

你好！

恭喜你的项目入围第35届广东省青少年科技创新大赛青少年科技创新成果竞赛第三轮评审（网络视频问辩）。

本轮评审采用网络视频的方式进行，你需使用手机，登录大赛组委会发放的在线评审APP，配合评委进行视频问辩。每个项目会有1组评委通过网络视频进行问辩，你可在5月10日8:00前通过在线评审APP查看自己的当天问辩时间安排。

为确保你能按时、顺利地参加网络视频问辩，请你仔细阅读本操作指南，我们将竭尽全力确保你能完成视频问辩。
二、相关安排

	日期/时间
	事项
	备注

	5月1-5日
	获取帐号；准备手机、安装软件等
	自备手机

	5月5日
	10:00-12:00
	项目问辩测试
	

	5月10日
	08:30-12:00
	项目问辩
	

	
	15:00-16:00
	补充问辩
	


三、准备与测试

1.准备手机，安装软件等。

本轮项目问辩基于网络视频通话进行。在正式开始前，你需要准备安卓手机1部、手机支架1个（将手机稳定的架在你的面前，便于解放出双手给评委讲解），并将大赛组委会分发的在线评审APP安装在手机上（安装时必须允许APP使用你的摄像头和话筒）。在线评审APP下载地址：http://www.xiaoxiaotong.org/app/download/casticeval.apk。其它要求如下：

（1）自行找1个安静的房间，确保全程无人打扰。

（2）你预留的联系电话（手机）能正常使用（确保在异常情况下大赛组委会秘书处工作人员能及时联系到你）。不能留你用于视频问辩的手机号。

（3）需要有互联网接入服务，上、下行10MB以上（一般光纤接入的宽带均符合要求）。

（4）自备1台视频问辩用的手机，拆除SIM卡确保问辩时不会被突然来电打断；前置摄像头，支持1280*720、30帧或以上视频通话。

（5）建议配戴有MIC的耳机（不含无线耳机），以保证问辩通话质量。

2.获取帐号。

5月1日至5日，入围本轮评审的参赛选手须登录广东省青少年科技创新大赛申报系统，查看本人登录在线评审APP需要使用的帐号二维码（可下载保存或打印备用）。集体项目每人1个帐号（均不相同）。
3.测试。

为确保网络视频问辩顺利进行，方便你熟悉系统操作，并检测你的设备是否已设置正确，大赛组委会秘书处工作人员将在5月5日（周二）10:00-12:00远程配合参赛选手进行系统测试。具体测试步骤如下：
（1）打开在线评审APP，扫描你的帐号二维码登录；

（2）核对你的信息是否正确；

（3）查看你的项目问辩测试安排；

（4）等待测试人员呼叫（请在你问辩测试开始前，至少提前5分钟打开在线评审APP，确认处于登录状态并保持手机常亮）；

（5）测试视频和声音是否流畅、清晰；

（6）如无问题后，结束测试。

在测试过程中如遇到技术问题，请及时拨打技术支持服务电话010-59792520-9咨询解决。
四、视频问辩

视频问辩将在5月10日全天进行。评委将按照评审系统中显示的问辩安排表进行问辩，每组评委问辩约5分钟。评委会在问辩开始的时间点发起呼叫，参赛选手须至少提前5分钟进入等待问辩状态并将手机保持常亮。详细操作流程如下：

1.在当天8:00前，参赛选手登录系统，按系统提示测试声音和视频设备。如有问题，请尽快拨打技术支持服务电话：010-59792520-9、010-59792520-8、010-59792520-1。

2.在当天8:20前，确认你的问辩时间安排，并及时做好问辩准备。

（假设你的问辩在08:30开始，请按照第3、4、5步时间安排操作。其他以此类推。）

3.在当天8:25，请你务必处于登录系统状态并将手机保持常亮。

4.在08:30-08:33，接听评委从系统发来的呼叫，接通后开始计时，配合评委核实你的身份，开始项目问辩。

5.在08:37左右，评委提示问辩结束后，方可结束通话。

6.当天15:00-16:00为补充问辩时间，大赛评委会根据上午的问辩情况，可能对部分参赛选手进行补充问辩（具体由工作人员在当天14:30前电话通知）。
五、常见异常问题处理
1.在线评审软件安装，登录，操作过程中出现异常。

你可及时拨打技术支持服务电话010-59792520-9、010-59792520-8、 010-59792520-1咨询解决。

2.问辩开始时间过后5分钟仍未接到评委呼叫。

在每场问辩开始前至少提前5分钟，你需要打开在线评审APP，确认处于登录状态并保持手机常亮，以确保你能及时收到评委的呼叫。

问辩开始时间过后5分钟仍未接到评委呼叫的，请马上联系大赛组委会秘书处工作人员： 陈章宇，13922797997。
3.问辩中途中断。

请尽快操作在线评审APP，进入评审安排页面，点击正在进行的问辩，重新接通通话。

如确定是设备故障或超过3分钟不能恢复的，请马上联系大赛组委会秘书处工作人员。

4.重新安排APP后登录。

每位选手在评审系统的帐号二维码，仅限在一个手机APP上登录。如果你要更换手机或重新安装在线评审APP,请你退出之前登录的APP，方可重新登录评审系统。

5.集体项目问辩过程中扬声器出现啸叫。

当集体项目中2个以上选手在同一空间进行视频通话时，扬声器会出现啸叫。此时请只保留1个手机的话筒和扬声器开启，其他手机关闭后即可解决。
预祝你能取得优异成绩！

